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Consejo Asesor de la Comunidad 

[Community Advisory Council (CAC)] 
Minuta de la Junta 

 

Fecha: sept. 25, 2023 Ubicación:  Junta virtual
Tomó la minuta:                                                           La junta empezó a las 3:00 pm 
Bienvenida y 
presentaciones 

Asistieron:  

Nombre  Nombre  
Gabriel Muro X Sara Hoover X 
Susan Lowe X Erika Keener X 
Joel Pelayo  Debby Jones X 
Maria Lourdes Torres X Trish Elliott X 
    
    
Personal del CGHC  Personal de PS  
Jenny Anglin, CGHC Directora Ejecutiva X Lexi Stickel X 
Lissette Rivera, B2H X Elke Geiger X 
Katy Williams, B2H X Gaby Swisher  
Amy Scholze, Coordinadora de proyectos X Dustin Zimmerman (OHA)  
Julie Jacobsen, Asistente Ejecutiva     

 

Bienvenida y 
presentaciones 

Se presentaron los miembros del CAC y del Consejo de Administración y hablaron de sus ideas sobre 
una pregunta rompe-hielo para todos: “¿Qué materia les gustaría que se enseñara en la escuela, que 
no se enseña?”  

Evaluación al 
Programa 
Bridges to 
Health  

Ronda Zakocs, de Insight for Action, Jenny Anglin y Katy Williams presentaron los resultados de la 
evaluación al programa Bridges to Health.  

La información se recopiló a través de:   
• análisis de la información demográfica no identificable de ActivateCare de 1,543 clientes  
• necesidades de los clientes (pathways) – se empezaron y completaron   
• encuesta en inglés y español a 95 clientes inscritos al menos 12 meses que recibieron por lo 

menos un cliente imprevisto, o tuvieron 6 o más contactos con su trabajador de salud 
comunitaria (CHW) 

• montos en dólares asignados a imprevistos de clientes y organizaciones contratadas  
• información no identificable de miembros de PacificSource sobre el uso de atención médica 

36 meses antes y después de inscribirse en el programa Bridges to Health  
• análisis por temas de las entrevistas a 16 representantes de 8 organizaciones asociadas  
• análisis por temas de 4 grupos de enfoque  

o 2 grupos de 13 CHW empleados por organizaciones asociadas  
o 2 grupos de 8 proveedores de salud conductual empleados por 7 organizaciones 

asociadas  
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Katy Williams y otros(as) CHW en la llamada, contestaron preguntas y proporcionaron contexto para 
los miembros del Consejo de Administración y el CAC que tenían preguntas sobre la información 
presentada. Además, los(as) CHW también hablaron de sus experiencias personales como CHW y el 
efecto positivo que tienen, tanto en la comunidad como en su sentido propio de valía y autoestima. 
En general, la información presentada mostró el efecto positivo que tiene Bridges to Health en sus 
miembros y en la comunidad. Los clientes informaron que se sentían más apoderados para participar 
en servicios de atención médica y lograr mejor calidad de vida en general, y que se sentían positivos 
sobre la satisfacción de necesidades. La información sobre la utilización de atención médica muestra 
que los clientes usaron la atención más adecuadamente: reducción estadísticamente considerable 
en idas a la sala de Emergencia, días de hospitalización y admisión de clientes al hospital; y una 
reducción estadísticamente considerable en consultas dentales y de salud conductual.  

Decisión final de 
financiamiento 
de la Iniciativa 
SHARE  

El CAC pidió que salieran los(as) CHW y los miembros del Consejo de Administración para el 
consenso / conformidad sobre los $25,000 restantes del financiamiento de la Iniciativa SHARE.  

(Nota de Amy Scholze): En última instancia, el Banco de Alimentos de Columbia Gorge recibió el 
financiamiento. 

Próximas juntas 
del CAC   

octubre 23:       3:00 – 5:00    Todos los miembros del CAC – vía Zoom 
noviembre 28:  3:00 – 5:00     Únicamente para miembros del CAC con derecho a voto  
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